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» Con CAS genesisWorld siamo riusciti a rendere le nostre comunicazioni piu
efficienti. Tutte le informazioni relative al processo di vendita sono ora visibili a colpo
d'occhio. «

Josef Steger, Manager

genesisWorld

XRM e CRM per le PMI
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» Con CAS genesisWorld possiamo mappare i nostri processi di marketing in
modo piu efficace. Apportare modifiche ai processi noi stessi nel CRM e facile. «

Astrid Zingerle, Marketing

ﬁ ORIGINAL

Settore

Arredamento

Requisiti

Gestione agenti di vendita

Mappatura visiva dei processi di
gestione delle vendite

Sistema di follow-up
Interfaccia utente tedesca e italiana
Facile personalizzazione

Sostituzione Harmony CRM

Benefici e Vantaggi

Sviluppo mirato delle opportunita di vendita
grazie ad una maggiore trasparenza
dall'acquisizione al completamento

Marketing efficace tramite classificazione a
livello di azienda e contatto, rafforzato dai
dati di vendita ERP

Integrandosi in ERP, le modifiche agli indirizzi
in ERP vengono aggiornate automaticamente
in CRM

File cliente digitali completi e cronologici
consentono una personalizzazione ottimale
della consulenza

Efficace mappatura delle relazioni con agenti
di vendita nazionali e internazionali

Sempre in vista: cataloghi prodotti forniti ai
clienti dagli agenti di vendita

La formazione sul prodotto e pianificata e
condotta in modo efficiente

Contatti e Consulenza

NEWA Systemhaus GmbH

88521 Ertingen

‘ +49 7371 9594-50

www.newa.de

genesisWorld

Dati del progetto
B CAS genesisWorld Suite

B Integrazione con sage ERP b7

Clienti

B euroform K. Winkler GmbH
www.euroform-w.com

B Produzione di elementi open space, progettazione

dello spazio urbano

B Successo internazionale

B Fondata nel 1965

B Sede legale in ltalia

CAS genesisWorld

Gestione professionale dei clienti

Supporta i processi interni, aumenta
I'efficienza

B Appositamente progettato per le esigenze

delle PMI

B Soluzioni CRM mobile con CAS SmartDesign

per smartphone, tablet e browser

B Dati sicuri grazie a un sistema legale maturo

e multifase
Ottimo rapporto qualita-prezzo

Prodotto affermato — vincitore di numerosi
premi

B Oltre 200 specialisti CRM forniscono

supporto in loco

B Utilizzato con successo da oltre 20.000

aziende

CAS CRM

A SmartCompany of CAS Software AG

www.cas-crm.com


http://www.euroform-w.com/
http://www.newa.de/
http://www.cas-crm.com/

